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Nach der ÖNORM DIN EN ISO 10075 wird 

das Ausmaß psychischer Belastung am 

Arbeitsplatz durch die Komponenten der 

Tätigkeit, des Organisationsklimas, des 

Arbeitsumfelds und der Organisation

bestimmt. 

Der PsyBePLUS ist ein an der ÖNORM 

10075 orientiertes Selbstbeurteilungsverfah-

ren zum branchenunabhängigen Screening 

psychischer Belastung. Zu jeder der vier 

Skalen gehören 6 - 11 Statements zu 

Situationskomponenten, die Fehlbeanspru-

chungen verhindern. Alle Statements sind 

positiv formuliert (z.B. "Die Arbeitsbedingun-

gen sind sicher und ungefährlich [1]: voll und 

ganz zutreffend bis [6] überhaupt nicht 

zutreffend). Zur Qualitätssicherung der 

Erfassung psychischer Belastung gemäß 

ÖNORM 10075 wird die Entwicklung des 

PsyBePLUS in fünf Studien, eingebettet in 

den Qualitäts-Monitor (pluswert, 2013) aus 

den Jahren 2012 – 2014 dokumentiert. 
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Mit einer Skalen-Reliabilität von .80

erreicht der PsyBePLUS den Präzisionsgrad 

der Screening-Stufe (ÖNORM 10075-3).

Das Kriterium der Diagnostizität erfordert Unterscheidbarkeit verschiedener 

Belastungsquellen. Daher prüfen konfirmatorische (kongenerische & tau-äquivalente) 

Modelle die Strukturvalidität. Die Vier-Faktor-Struktur passt besser als die Ein-Faktor-

Struktur  (RMSEA: M2 < M1); die Belastungsquellen-Spezifität erklärt 13%-19% zum 

Gesamtwert zusätzliche Varianz.
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Abwechslungsreiche Arbeit.

Selbstständige Planung

Entsprechen der persönlichen Fähigkeiten

Herausforderung 

Ressourcen für Fort-/Weiterbildung

Möglichkeiten der beruflichen und persönlichen Entwicklung

Emotionalität von Arbeitssituationen

Authentizität

Arbeitsklima

Zusammenarbeit (Diversity)

Rückhalt durch direkte FK

Konfliktlösung

Kommunikationskultur

Lob und Anerkennung

Rückmeldungen durch direkte Führungskraft

Zugangb zu arbeitsbezogenen Informationen

Verteilung der Arbeit

Mitsprache

Reduktion von Stress/Zeitdruck getan

Die Ausstattung des Arbeitsplatzes

Hilfsmittel

Räumliche Bedingungen

Umgebungsbedingungen (Licht, Lärm, Hitze...)

Raumklima (Zugluft, Frischluft, Luftfeuchtigkeit)

Sicherheit der Arbeitsbedingungen

Zeitressourcen für Arbeit

Pausen

Überstundenbelastung

Veränderungen der Arbeitsmenge

Einhalten der Arbeitszeitvereinbarungen

Unterbrechungen

Klarheit der Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Klare Regelung der Zuständigkeiten

Klare Regelung der Arbeitsabläufe

Arbeitsabläufe bei Abwesenheit

Qualität der Arbeit

M1: Ein Faktor. M2 kongenerisch: Vier Faktoren freier Interkorrelation. M2 tau-äquivalent: 

Gesamt plus vier Faktoren gleicher Varianz (i = j). M2‘: Varianzrestriktion aufgehoben.

Je nach Projekt und Skala können 

6-45% der Varianz auf die Ab-

teilungen zurückgeführt werden. 

Der Konsens der MA erlaubt die 

Attribution auf die Arbeitsstätte.

Projekt Skala Items AT SK AU AO MW SD

(1)  I Aufgabe & Tätigkeit 6 ,81 2,69 ,96

Organisationsklima 8 ,63 ,87 2,45 1,04

Arbeitsumgebung 3 ,54 ,45 ,78 2,85 1,32

Ablauf & Organisation 6 ,59 ,66 ,37 ,81 2,35 ,92

(2)  G Aufgabe & Tätigkeit 6 ,80 1,96 ,81

Organisationsklima 8 ,51 ,89 2,21 ,98

Arbeitsumgebung 2 ,26 ,33 .69 2,59 1,22

Ablauf & Organisation 7 ,54 ,72 ,33 ,81 1,94 ,81

(3)  G Aufgabe & Tätigkeit 6 ,80 1,90 ,77

Organisationsklima 9 ,56 ,91 2,15 ,99

Arbeitsumgebung 4 ,49 ,46 ,80 2,22 1,03

Ablauf & Organisation 9 ,61 ,71 ,63 ,85 2,14 ,79

(4)  G Aufgabe & Tätigkeit 8 ,86 2,07 ,87

Organisationsklima 11 ,69 ,92 2,32 1,01

Arbeitsumgebung 6 ,63 ,54 ,86 2,05 ,92

Ablauf & Organisation 10 ,66 ,66 ,65 ,83 2,12 ,80

(5)  I Aufgabe & Tätigkeit 8 ,80 2,67 ,85

Organisationsklima 11 ,56 ,90 2,69 1,04

Arbeitsumgebung 6 ,47 ,54 ,85 2,84 1,17

Ablauf & Organisation 11 ,54 ,52 ,36 ,84 2,70 ,86

Projekt Modell Parameter Df RMSEA AGFI PGFI

(1) I konge-

nerisch 

M1 23 230 .142 .635 .580

Items: M2 29 224 .106 .752 .648

23
tau-

äquivalent

M1 1 ( = .36) 252 .138 .657 .627

M2 2 ( = .32,  = .166) 251 .112 .739 .694

M2‘ 5            (min ≥ .10) 248 .115 .742 .690

(2) G konge-

nerisch 

M1 22 209 .160 .586 .544

Items: M2 28 203 .128 .690 .603

22 tau-

äquivalent

M1 1 ( = .36) 230 .162 .595 .575

M2 2 ( = .28,  = .198) 229 .130 .693 .654

M2‘ 5           (min ≥ .10) 226 .130 .691 .647

(3) G konge-

nerisch 

M1 28 324 .150 .556 .531

Items: M2 34 318 .108 .691 .622

28
tau-

äquivalent

M1 1 ( = .38) 350 .146 .579 .565

M2 2 ( = .33,  = .163) 349 .111 .690 .659

M2‘ 5           (i ≥ .05) 346 .109 .696 .660

(4) G Konge-

nerisch

M1 35 560 .142 .500 .494

Items: M2 41 554 .118 .578 .553

35
tau-

äquivalent

M1 1 ( = .36) 594 .140 .520 .517

M2 2 ( = .33,  = .129) 593 .118 .587 .575

M2‘ 5         (i ≥ .05) 590 .117 .590 .577

(5) I Konge-

nerisch

M1 36 594 .137 .534 .521

Items: M2 42 588 .094 .689 .640

36
tau-

äquivalent

M1 1 ( = .28) 629 .138 .543 .537

M2 2 ( = .23,  = .181) 628 .096 .689 .667

M2‘ 5         (i ≥ .10) 625 .095 .692 .667

Projekt Abteilungen Skala Varianzanteil

(1) I 15 Legal Entities Aufgabe & Tätigkeit 6,8%

_N = 49 Organisationsklima 6,4%

SD_N = 30 Arbeitsumgebung 10,1%

100% N erfasst Ablauf & Organisation 7,1%

(2) G 49  Einrichtungen Aufgabe & Tätigkeit 16,0%

_N = 13 Organisationsklima 27,0%

SD_N =   6 Arbeitsumgebung 20,5%

98% N erfasst Ablauf & Organisation 21,8%

(3) G 8 Abteilungen Aufgabe & Tätigkeit 8,8%

_N = 32 Organisationsklima 12,2%

SD_N = 21 Arbeitsumgebung 20,5%

83% N erfasst Ablauf & Organisation 12,4%

(4) G 11 Häuser (incl. Stab) Aufgabe & Tätigkeit 10,8%

_N = 19 Organisationsklima 6,8%

SD_N = 11 Arbeitsumgebung 19,4%

99% N erfasst Ablauf & Organisation 8,7%

(5) I 28 Teams Aufgabe & Tätigkeit 19,1%

_N = 11 Organisationsklima 35,3%

SD_N =   6 Arbeitsumgebung 45,1%

81% N erfasst Ablauf & Organisation 30,9%


